
ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΣΧΕΤΙΚΑ ΜΕ ΤΗ ΒΙΝΤΕΟΕΠΙΤΗΡΗΣΗ 

Ενημέρωση για την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα μέσω συστήματος 

βιντεοεπιτήρησης [CCTV] 

Σύμφωνα με τις διατάξεις του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679, τον ν. 4624/2019 και το ισχύον 

νομοθετικό και κανονιστικό πλαίσιο για την προστασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, σας 

ενημερώνουμε σχετικά με την επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων φυσικών προσώπων 

(εργαζομένων, πελατών, τρίτων, επισκεπτών) στο πλαίσιο λειτουργίας κλειστού κυκλώματος 

βιντεοεπιτήρησης [CCTV] εντός των κτιριακών μας εγκαταστάσεων. 

1. Στοιχεία Υπευθύνου Επεξεργασίας 

Η εταιρεία με την επωνυμία «ΡΩΣΣΗ & ΑΝΑΓΝΩΣΤΟΥ Ι.Κ.Ε.», με διακριτικό τίτλο 

«OSTRIA VILLAGE», που εδρεύει στο Δήμο Ηγουμενίτσας – Σύβοτα Θεσπρωτίας, με αρ. 

Γ.Ε.ΜΗ.: 152193228000, και Α.Φ.Μ.: 801227060, (εφεξής “Ostria Village”), σας ενημερώνει 

με την παρούσα, υπό την ιδιότητα του υπευθύνου επεξεργασίας, σύμφωνα με τον Κανονισμό 

(ΕΕ) 2016/679 (εφεξής «ΓΚΠΔ») και τις σχετικές διατάξεις της ελληνικής νομοθεσίας περί 

προστασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, όπως ισχύουν, για το είδος των προσωπικών 

δεδομένων που συλλέγει, την πηγή συλλογής τους, τον λόγο της συλλογής τους και της 

επεξεργασίας τους, τους τυχόν αποδέκτες αυτών, τον χρόνο τήρησής τους, την τυχόν διαβίβασή 

τους εκτός Ε.Ε. καθώς και για τα δικαιώματά σας σε σχέση με τα δεδομένα σας και πώς 

μπορείτε να τα ασκήσετε. 

2. Σκοπός επεξεργασίας και νομική βάση 

Χρησιμοποιούμε σύστημα επιτήρησης για τον σκοπό της προστασίας προσώπων και αγαθών. 

Η επεξεργασία είναι απαραίτητη για σκοπούς εννόμων συμφερόντων που επιδιώκουμε ως 

υπεύθυνος επεξεργασίας (άρθρο 6 παρ. 1. στ Γενικός Κανονισμός (ΕΕ) 2016/679, στο εξής 

ΓΚΠΔ ). 

Το έννομο συμφέρον μας συνίσταται στην ανάγκη να προστατεύσουμε τον χώρο μας και τα 

αγαθά που ευρίσκονται σε αυτόν από παράνομες πράξεις, όπως ενδεικτικά από κλοπές. Το ίδιο 

ισχύει και για την ασφάλεια της ζωής, της σωματικής ακεραιότητας, της υγείας καθώς και της 

περιουσίας του προσωπικού μας, των πελατών μας και τρίτων που νομίμως ευρίσκονται στον 

επιτηρούμενο χώρο. Περιορίζουμε τη λήψη σε χώρους που αξιολογήσαμε ότι υπάρχει 

αυξημένη πιθανότητα τέλεσης παράνομων πράξεων π.χ. κλοπής ή όπου υφίσταται αυξημένος 

κίνδυνος για την υγεία και τη σωματική ακεραιότητα των προσώπων που νομίμως ευρίσκονται 

στο κατάλυμα: α) στην είσοδο του πάρκινγκ, β) στην είσοδο του καταλύματος και το 

κλιμακοστάσιο που οδηγεί στον χώρο υποδοχής, γ) στον χώρο υποδοχής, δ) στην κοινόχρηστη 

πισίνα και ε) στον πίσω  ακάλυπτο χώρο, χωρίς να εστιάζουμε σε χώρους όπου ενδέχεται να 

περιορίζεται υπέρμετρα η ιδιωτική ζωή των προσώπων των οποίων λαμβάνεται η εικόνα, 

περιλαμβανομένου του δικαιώματός τους στον σεβασμό των δεδομένων προσωπικού 

χαρακτήρα. 

3. Είδος δεδομένων και κατηγορίες υποκειμένων των δεδομένων 

Συλλέγουμε μόνο δεδομένα εικόνας των εργαζομένων μας και τρίτων, πελατών και 

επισκεπτών, που νομίμως βρίσκονται στον επιτηρούμενο χώρο. Δεν επεξεργαζόμαστε 

δεδομένα ήχου ούτε βιομετρικά δεδομένα. Οι εικόνες αφορούν σε οποιοδήποτε φυσικό 

πρόσωπο το οποίο εισέρχεται στην εμβέλεια των καμερών εντός κτιριακών υποδομών του 

καταλύματος. 

4. Αποδέκτες 



Το τηρούμενο υλικό είναι προσβάσιμο μόνο από το αρμόδιο / εξουσιοδοτημένο προσωπικό 

μας που είναι επιφορτισμένο με την ασφάλεια του χώρου. Το υλικό αυτό δεν διαβιβάζεται σε 

τρίτους, με εξαίρεση τις ακόλουθες περιπτώσεις: α) προς τις αρμόδιες δικαστικές, εισαγγελικές 

και αστυνομικές αρχές όταν περιλαμβάνει στοιχεία απαραίτητα για τη διερεύνηση μιας 

αξιόποινης πράξης, η οποία αφορά πρόσωπα ή αγαθά του υπευθύνου επεξεργασίας, β) προς τις 

αρμόδιες δικαστικές, εισαγγελικές και αστυνομικές αρχές όταν ζητούν δεδομένα, νομίμως, 

κατά την άσκηση των καθηκόντων τους, και γ) προς το θύμα ή τον δράστη μιας αξιόποινης 

πράξης, όταν πρόκειται για δεδομένα τα οποία ενδέχεται να αποτελούν αποδεικτικά στοιχεία 

της πράξης. 

5. Χρόνος τήρησης δεδομένων 

Τηρούμε τα δεδομένα για χρονικό διάστημα δέκα (10) ημερών, μετά την πάροδο του οποίου 

διαγράφονται αυτόματα. Το υλικό μπορεί να τηρείται περαιτέρω εφόσον κρίνεται αναγκαίο 

ανά περίπτωση για την υποστήριξη ή αντίκρουση τυχόν νομικών αξιώσεων. 

6. Ασφάλεια των δεδομένων 

Εφαρμόζονται κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα για την ασφάλεια των δεδομένων 

προσωπικού χαρακτήρα των φυσικών προσώπων που επεξεργαζόμαστε στο πλαίσιο των 

δραστηριοτήτων μας ανά περίπτωση και ειδικότερα των δεδομένων που συλλέγονται μέσω του 

συστήματος βιντεοεπιτήρησης που διαθέτουμε στις εγκαταστάσεις μας.  

7. Δικαιώματα των υποκειμένων των δεδομένων και διαδικασία άσκησης 

Τα υποκείμενα των δεδομένων έχουν τα εξής δικαιώματα: 

 Δικαίωμα πρόσβασης: έχετε δικαίωμα να μάθετε αν επεξεργαζόμαστε την εικόνα σας 

και, εφόσον αυτό ισχύει, να λάβετε αντίγραφο αυτής. 

 Δικαίωμα περιορισμού: έχετε δικαίωμα να μας ζητήσετε να περιορίσουμε την 

επεξεργασία, όπως για παράδειγμα να μη διαγράψουμε δεδομένα τα οποία θεωρείτε 

απαραίτητα για τη θεμελίωση, άσκηση ή υποστήριξη νομικών αξιώσεων. 

 Δικαίωμα εναντίωσης: έχετε δικαίωμα να αντιταχθείτε στην επεξεργασία. 

 Δικαίωμα διαγραφής: έχετε δικαίωμα να ζητήσετε να διαγράψουμε δεδομένα σας. 

Μπορείτε να ασκήσετε τα δικαιώματά σας αποστέλλοντας e-mail στη διεύθυνση 

ostriavillagesivota@gmail.com. Επισημαίνουμε επίσης ότι η άσκηση δικαιώματος εναντίωσης 

ή διαγραφής δεν συνεπάγεται την άμεση διαγραφή δεδομένων ή την τροποποίηση της 

επεξεργασίας. Σε κάθε περίπτωση θα σας απαντήσουμε αναλυτικά το συντομότερο δυνατόν, 

εντός των προθεσμιών που ορίζει ο ΓΚΠΔ.  

8. Δικαίωμα υποβολής καταγγελίας 

Σε περίπτωση που θεωρείτε ότι η επεξεργασία των δεδομένων που σας αφορούν παραβαίνει 

τον ΓΚΠΔ, έχετε δικαίωμα να υποβάλετε καταγγελία σε εποπτική αρχή. Αρμόδια εποπτική 

αρχή για την Ελλάδα είναι η Αρχή Προστασίας Δεδομένων, Κηφισίας 1-3, 115 23, Αθήνα, 

https://www.dpa.gr/, τηλ. 2106475600. 2106475600. 

9. Επικαιροποίηση/αναθεώρηση της παρούσης ενημέρωσης 

Το κατάλυμα διατηρεί το δικαίωμα όπως προβεί ανά πάσα στιγμή σε επικαιροποίηση της 

παρούσας ενημέρωσης.  
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INFORMATION ABOUT VIDEO SURVEILLANCE 

Information on the processing of personal data through a video surveillance system 

In accordance with Regulation (EU) 2016/679 (hereinafter “GDPR”) and the relevant 

provisions of Greek legislation on the protection of personal data, as applicable, on the type of 

personal data collected, the source of their collection, the reason for their collection and 

processing, any recipients thereof, the time of their retention, their possible transfer outside the 

EU and your rights in relation to your data and how you can exercise them. 

1. Data Controller details 

The company under the name «ROSSI & ANAGNOSTOU PC» and the distinctive title 

“OSTRIA VILLAGE”, established in the Municipality of Igoumenitsa, Sivota Thesprotias, , 

(hereinafter referred to as “Company” or “Ostria Village”), hereby informs you, as the Data 

Controller, in accordance with Regulation (EU) 2016/679 (hereinafter “GDPR”) and the 

relevant provisions of Greek legislation on the protection of personal data, as applicable, on the 

type of personal data collected, the source of their collection, the reason for their collection and 

processing, any recipients thereof, the time of their retention, their possible transfer outside the 

EU and your rights in relation to your data and how you can exercise them. 

2. Purpose of processing and legal basis: 

We use a surveillance system for the purpose of protecting persons and property. Processing is 

necessary for the purposes of legitimate interests we pursue as a controller (Article 6(1) in the 

General Regulation (EU) 2016/679, hereinafter referred to as GDPR). 

Our legitimate interest is the need to protect our premises and property from illegal acts, such 

as theft. The same applies to the safety of life, physical integrity, health, and property of our 

staff and third parties legally present in the supervised area. We limit reception in places we 

assessed that there is an increased likelihood of unlawful acts e.g., theft, or an increased health 

or physical integrity danger for the persons legally present to our premises: a) the garage 

entrance, b) the stairway that leads to the reception, c) the reception, d) the swimming pool and 

e) the back courtyard,  without focusing on places where the privacy of the persons monitored 

may be excessively restricted, including their right to respect for personal data. 

3. Type of data and categories of data subjects 

We collect only image data of our employees and third parties, customers and visitors who are 

legally present in the supervised area. We do not process audio data or biometric data. 

4. Recipients 

The material held is accessible only to our responsible/authorized personnel in charge of the 

safety of the site. Such material shall not be transferred to third parties, except in the following 

cases: a) to the competent judicial, prosecutor and police authorities when it contains 

information necessary for the investigation of a criminal offence concerning persons or property 

of the controller; (b) to the competent judicial, prosecutor and police authorities when 

requesting data lawfully in the course of their duties; and (c) to the victim or perpetrator of a 

criminal offence, in the case of data which may constitute evidence of the offence. 

5. Data retention time 

We keep the data for a period of ten (10) days, after which they are automatically deleted. The 

data may be kept for a longer period of time, if it is deemed necessary for initiating legal 

proceedings or in order to defend our legitimate interests. 



 

6. Data security 

Appropriate technical and organizational measures for the security of the personal data of 

natural persons processed are implemented, in the context of our activities on a case-by-case 

basis and in particular the data collected through our video surveillance system. 

7. Rights of data subjects 

Data subjects shall have the following rights: 

 Right of access: you have the right to know if we are processing your image and, if so, 

to obtain a copy of it. 

 Right to restriction: you have the right to ask us to restrict the processing, for example 

not to delete data that you consider necessary to establish, exercise or support legal 

claims. 

 Right to object: you have the right to object to processing. 

 Right to erasure: you have the right to request that we delete your data. 

You can exercise your rights by sending an e-mail to the address 

ostriavillagesivota@gmail.com.  We note that the exercise of the right to object or erasure does 

not entail the immediate deletion of data or modification of the processing. In any case we will 

reply in detail as soon as possible within the deadlines set by the GDPR.  

8. Right to file a complaint 

In case you consider that the processing of your data is in breach of the GDPR, you have the 

right to file a complaint with a supervisory authority. The competent supervisory authority for 

Greece is the Data Protection Authority, Kifissias 1-3, 115 23, Athens, https://www.dpa.gr/ tel. 

2106475600. 

9. Update/revision of this Policy 

Ostria Village reserves the right to update this information at any time.  

 


